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Jan Forsakringsvillkor Sida 3 @

2025 Olycksfallsforsakring

Oversikt Det hér ar ditt forsakringsvillkor

Det hér ar ditt forsakringsvillkor som vi pa Hedvig har forsokt att utveckla till en sa omfattande forsakring som
mojligt for dig som medlem. Med det sagt, en forsakring  kan tyvarr inte tacka allt som du drabbas av da det
skulle gora den alldeles for dyr. Vi har forsokt att formulera villkoret sa enkelt och forstaeligt som majligt och
om det dr nagot som anda kanns svart att forsta sa finns vi har for att bevara dina fragor. Las det har villkoret

tillsammans med ditt forsakringsbrev sa vet du vad som géller.
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Begreppsforklaringar Vad ar en olycksfallsskada?

Med olycksfallsskada menas en skada pa kroppen som drabbat dig ofrivilligt genom ett plotsligt utifran
kommande vald mot kroppen och som kravt lakarbehandling.

Som olycksfallsskada raknas dven:
e vridvald mot knd samt halseneruptur
e smitta pa grund av fastingbett
e skada pa grund av férfrysning, varmeslag och/eller solsting”.

Det &r fyra kriterier som alla maste vara uppfyllda for att det ska vara en ersattningsbar olycksfallsskada enligt
forsakringsvillkoren: kroppsskada, plotslig, ofrivillig samt yttre hdndelse. Det kan betyda att hdandelser som
ibland kallas olycksfall inte alltid &r en skada enligt de villkor som géller for forsdkringen och da kan inte
ersattning lamnas.

Vad ar inte en olycksfallsskada?
e Kroppsskada som beror pa 6veranstrangning, ensidig rorelse eller forslitningsskada.
e Skada som uppkommit genom smitta genom bakterie, virus eller annat smittamne.

e Forsamring av befintligt halsotillstand om tillstandet skulle ha intraffat dven om
olycksfallet inte skett.

e Skada som uppstatt genom anvandning av medicinska preparat, ingrepp,
behandling som inte orsakats av olycksfall som omfattas av férsakringen.

e Matforgiftning.

Medicinsk invaliditet (bestaende men)

Medicinsk invaliditet &r den fysiska och/eller psykiska funktionsnedséattning som faststélls oberoende av den
forsakrades yrke och arbetsférhallanden eller fritidsintressen. Som medicinsk invaliditet raknas dven
bestaende vark, forlust av inre organ och forlust av sinnesorgan.

Ekonomisk invaliditet (férlorad arbetsférmaga)

Med ekonomisk invaliditet menas férlorad framtida arbetsformaga med minst 50% pa grund av att du
genom olycksfall skadat dig sa illa, att du inte kan jobba i samma utstrackning som om du inte blivit skadad.

Nodvandiga och skaliga kostnader.
Med nédvandiga och skéliga kostnad avses den kostnad som med hénsyn tagen till omstandigheterna i det

enskilda fallet, rimligen kan forvanta sig som bruk.

" Skadan anses ha intréffat den dag den visade sig.
Nara anhorig
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Nara anhorig ar make/maka/sambo/registrerad partner, barn, styvbarn, syskon, foréldrar, styvforaldrar, far-,
mor- och svarforaldrar, barnbarn, svdrson, svardotter, svager och svagerska eller person som ar skriven pa
samma adress som den foérsakrade. Sambors och registrerade partners foréldrar och syskon &r enligt vara
villkor att jamstalla med svarforaldrar, svager och svagerska.

Lakarbehandling

Med lékarbehandling menas till exempel sarskada som maste sys, tejpas eller limmas. Det racker inte med att
ldkare har tittat pa skadan utan att behova vidta nagon behandling.

Norden

Norden omfattar Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island samt Faroarna.
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Vad ersatter Vilken ersattning kan utbetalas
forsakringen och nar?
BELOPP
Nodvéndiga och skaliga kostnader for Maximalt 20 000 kr per skada
lakarvard, resekostnader, merkostnader
samt rehabilitering
Tandskada Maximalt 20 000 kr per skada

Ersattning i de fall du behéver skrivas in pa sjukhus for300 kr per pabdorjat dygn
behandling

Ersattning i de fall din skada ger Enligt var arrtabell som finns pa hedvig.com/se/villkor
kvarstaende arr

Ersattning for behandling av legitimerad psykolog om Maximalt 10 000 kr
du drabbats av en krisreaktion

Ersattning for Medicinsk invaliditet Maximal ersattning 1 000 000 kr, se tabeller pa
(Bestaende men) hedvig.com/se/villkor"
Ekonomisk invaliditet Maximal ersattning 1 000 000 kr*

(Forlorad arbetsformaga)

Dodsfallsersattning 50 000 kr

" Fér invaliditet (badde medicinsk och ekonomisk) kan sammanlagda ersattningen aldrig bli stérre &n det maximala
forsakringsbeloppet 1 000 000 SEK.
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Nodvandiga och skaliga kostnader for lakarvard, resekostnader,
merkostnader samt rehabilitering

Din forsakring ersatter:

nodvédndiga och skaliga kostnader for lakarvard och annan behandling av ldkare
samt hjalpmedel som dessa féreskrivit for skadans ldkning

resor till och fran behandling samt 6vriga resekostnader som ldkare féreskriver
mellan din arbetsplats och din fasta bostad

klader, glaségon, hjalm eller hjalpmedel for funktionsnedsattning som skadats vid
olycksfallet. Se varderingstabell for vardering

for behandling och hjalpmedel, under maximalt 5 ar efter dagen for olycksfallet,
som lakare foreskrivit for skadans ldkning.

Din foérsakring ersatter inte:

Tandskada

kostnader utanfor Norden

forlorad arbetsinkomst

kostnader for privat sjukhusvard

kostnader for olycksfallsskador som intraffat under tid som forsakringen inte var
gdllande

kostnader som ersatts fran annat hall, exempel kommun, region eller annan
forsakring.

Forsakringen ersatter nédvandiga och skéliga kostnader for tandldkarvard och annan behandling av
tandldkare samt hjalpmedel som dessa foreskrivit for skadans lékning. Du ska i samband med skada uppscka
tandldkare snarast. Ersattning lamnas utifran referenspriser i det statliga tandvardsstodet och lamnas fér den
del som inte ersatts av Forsakringskassans hogkostnadsskydd.

For nédvandig akutbehandling ersatts skélig kostnad dven om godkannande fran Hedvig inte inhamtats.
Skada pa fast protes ersétt enligt motsvarande regler pa naturlig tand vilket dven géller avtagbar protes om
den var pa plats vid skadetillfallet.
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Tandskada (forts.)

Om behandling behoéver skjutas upp under ldngre tid an 3 ar fran olycksfallet pa grund av den forsékrades
alder (under 23 ar) ersatter forsakringen istéllet med ett schablonbelopp om 15 000 kr. | dessa fall intygar
tandldkaren att behandlingen behover skjutas upp mer &@n 3 ar fran skadetillfallet.

Behandlande tandldkare ska vara ansluten till allman férsakring i Sverige samt ansluten till det statliga
tandvardsstodet.

Din forsakring ersatter inte:
e skada genom bitning eller tuggning

e kostnader utanfor Norden.

Sjukhusvistelse

Forsdkringen ersatter for olycksfallsskada som kraver att den drabbade blir inskriven 6ver natten pa
sjukhus. Forsdkringen ersatter per paborjat dygn som den drabbade varit inskriven.

Ersattning lamnas i langst 200 dagar for vard av en och samma olycksfallsskada.

Arrersittning

Forsdkringen ersatter arr eller annan bestdaende utseendemassig forandring till foljd av olycksfallsskada som
kravt lakarbehandling.

Din forsakring ersatter inte:

e drr som uppkommit fore forsdkringen borjade gélla.

Krishjalp

Forsakringen ersatter kostnader for behandling och resekostnader avseende kristerapi hos legitimerad
psykolog under 2 ar till foljd av:

e ersattningsbar olycksfallsskada
e nara anhorigs dod
o overfall, misshandel, hot, ran eller valdtakt som &r polisanmalda.

Behandlingen ska ha pabdrjats inom 1 ar fran det att hdndelsen som orsakade krisen intréffade.

Medicinsk invaliditet (Bestaende men)

Forsakringen ersatter framtida bestaende men av kroppsfunktion som kan faststéllas. Bestaende men
beddms som medicinsk invaliditetsgrad som bestams i enlighet med de medicinska tabellverk som faststallts
av branchorganisationen Svensk Forsakring. Ratt till ersattning foreligger nér invaliditetstillstandet intratt och
framtida medicinska invaliditet faststallts.

Beddmningen i skadan sker oberoende av i vilken grad arbetsférmagan ar nedsatt. Forsakringsbeloppet
avtrappas from det ar den forsakrade fyller 46 ar med 50 000 kr per ar for att vid 65 ar alder vara helt
borttaget.
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Medicinsk invaliditet (Bestaende men) (forts.)

Ersattning betalas ut med sa stor del av férsakringsbeloppet som motsvarar den medicinska
invaliditetsgraden.

Den totala ersattning som utbetalas, tillsammans med ekonomisk invaliditet, kan inte éverstiga 100 % av
forsakringsbeloppet.

Din foérsakring ersatter inte:
e bestaende men som fanns innan olycksfallsskadan

e om det fanns bestdende men innan olycksfallsskadan franrdknas motsvarande
invaliditetsgrad.

Ekonomisk invaliditet (Forlorad arbetsférmaga)
Forsakringen ersatter for framtida bestaende nedsattning av din arbetsformaga. Nedsattningen av din
arbetsformaga bedéms som en ekonomisk invaliditetsgrad och ersatter i de fall olycksfallet innebér resulterar
i minst 50% arbetsoférmaga.
Nedsattningen av arbetsférmagan bedéms i forhallande till din arbetsférmaga innan du skadades.
e En forutsattning ar att arbetsférmagan pa grund av olycksfall &r nedsatt till minst
hélften och minst halv sjukerséattning (inte tidsbegransad) har beviljats av

Forsakringskassan.

o En forutsattning ar att olycksfallet ocksa har medfért medicinsk invaliditet pa minst
5% bestaende skada.

e Ersattning for ekonomisk invaliditet betalas ut nar alla mojligheter till arbetstraning
och rehabilitering har utretts.

o Ersattningsbeloppet for ekonomisk invaliditet betalas ut som en engangssumma.
Ersattning betalas ut med sa stor del av férséakringsbeloppet som motsvarar den

ekonomiska invaliditetsgraden.

Den totala ersattning som utbetalas, tillsammans med medicinsk invaliditet, kan inte dverstiga 100 % av
forsakringsbeloppet.

Forsakringsbeloppet avtrappas from det ar den forsakrade fyller 46 ar med 50 000 kr per ar for att vid 65 ar
alder vara helt borttaget.

Dodsfall

I hdandelse av olycksfall som leder till dodsfall ersatter forsakringen med 50 000 kronor. Ersattningen betalas
till ditt d6dsbo om inte séarskilt formanstagarférordnande har anmalts till oss.

Sarskilt formanstagarforordnande kan goras fran 18 ars alder.
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Sporter och aktiviteter
Forsakringen galler inte for olycksfallsskada vid deltagande i:
e brottslig handling enligt svensk lag
e fridykning pa storre djup dn 10 meter och all dykning med tuber
e boxning eller annan kampsport dar slag/sparkar eller motsvarande ingar
o tavling eller traning med motorfordon

e sport, idrottstavling eller organiserad traning som professionell idrottsutévare”.

Vistelse utanfor Norden

Forsakringen géller inte for Olycksfall som intraffat under vistelse utanfér Norden om vistelsen varat mer an
tolv manader. Tillfélliga vistelser inom Norden paverkar inte vistelsetiden utanfér Norden. Om personen ar i
svensk utlandstjanst galler inte denna inskrankning.

Krig eller krigsliknande situationer

Forsédkringen galler inte for olycksfallsskada som beror pa krig eller krigsliknande handelser, inbordeskrig,
revolution eller uppror. Vid vistelse utanfér Sverige i omrade dar krig eller krigspolitiska oroligheter bryter ut
under vistelsen galler férsdkringen under de forsta tre manaderna under forutsattning att du inte deltar i
kriget eller oroligheterna.

Atomkarnprocess

Forsakringen galler inte for olycksfallsskada som direkt eller indirekt orsakas av atomkarnprocess.

Terroristhandling

Forsakringen ersatter inte olycksfallsskada som uppstar genom spridande av biologiska, kemiska eller
nukledra substanser i samband med terrorhandling.

Uppsatligt framkallad skada

Om du med uppsat har framkallat skadan géller inte forsakringen.

" Med professionell idrottsutévare menas att minst ett prisbasbelopp av den férvarvsmaissiga inkomsten under det &r som
olycksfallsskadan intréffade, kommer fran den idrott som utévas.
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Nar galler inte forsakringen Force Majeure
(begransningar)

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta om skadeutredning eller utbetalning fordrojs pa grund av
krig, krigsliknande handelse, inb6rdeskrig, revolution, uppror, myndighetsatgard, strejk, lockout, blockad eller
liknande handelse.

Sanktionsbestammelse

Forsakringen galler inte for skada eller utbetalning av nagon férman i den utstrackning villkoret for sadant
skydd, betalning av sadan skada eller villkor for sadan forman skulle exponera Hedvig fér ndgon sanktion,
forbud eller inskréankning under en resolution fran FN eller handels eller ekonomiska sanktioner, lagar eller
foreskrifter fran EU, Storbritannien, Nordirland eller USA.

SE_ACCIDENT-T&C-2025-01-01-HEDVIG



Jan Forsakringsvillkor Sida 12
2025 Olycksfallsforsakring

Vad galler nar du képer Vem kan teckna forsakringen
forsakringen

Forsakringen kan tecknas av dig som fyllt 18 ar och ar folkbokford och stadigvarande bosatt i Sverige.

Hur lange galler forsakringen

Forsakringen galler 1 ar i taget och kan behallas livet ut.

Vem galler forsakringen for

Forsakringen galler for de personer som finns angivna som forsakrade i forsakringshandlingarna.

Var och nar géller forsdkringen
Forsakringen géller dygnet runt i hela varlden.
Sjalvrisk

Forsakringen galler utan sjalvrisk.
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Information om din forsakring Forsakringsbrev och villkor

Det &r viktigt att du laser villkoret tillsammans med ditt forsakringsbrev for att se vad som géller for just din
forsakring. Forsakringsbrevet innehaller uppgifter om vem som ar férsakrad, forsakringens omfattning,
forsakringsbelopp och forsakringstid. Det ar forsakringsbrevet tillsammans med villkoret som utgor avtalet.

Vad galler férsakringen for

Forsakringen galler vid olycksfall. Den géller inte vid sjukdom. I villkoret kan du ldsa mer om nar de olika
ersattningarna kan bli aktuella. Det dr datumet da skadan intraffade som avgor vilket villkor som galler.
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Nedan féljer en sammanfattning av delar av de regler som finns i forsakringsavtalslagen som galler for din
forsakring. Vi har aven samlat annan viktig information som ror din férsakring har.

Lagar

Svensk lag tillampas for férsakringen. Tvister med anledning av denna forsakring ska avgoras av svensk
domstol med tillampning av svensk ratt.

Forsakringstid

Forsakringen borjar galla vid tidpunkten for forsakringens tecknande och galler under forut sattning att
premien betalas senast pa forfallodagen. Din forsakring fornyas automatiskt for ytterligare ett ar om inte
forsakringen sagts upp fran din eller var sida. Nar det ar dags att fornya far du ett nytt férsakringsbrev och
uppgift om vilket pris som géller.

Om forsakringstagaren avlider erbjuds fortsatt forsakring for 6vriga medlemmar som ar forsakrade enligt
forsakringshandlingarna.

| enlighet med 19 kap § 13 Forsakringsavtalslagen har medférsikrade ett efterskydd om tre manader i
handelse av bland annat férsdkringstagarens dod.

Andring av forsakring

For andring eller utdkning av forsakringsskydd galler samma bestdammelser som vid ny forsakring.

Uppsagning
Du kan sdga upp forsakringen nar som helst med omedelbar verkan eller fran den tid du anger framat i tiden.

Under forsdkringstiden kan vi saga upp forsakringen endast om det finns sadana synnerliga skal som anges i
Forsakringsavtalslagen. Vid forsakringsavtalets arsforfallodag kan vi saga upp forsdakringen om det finns
sarskilda skal att inte ldngre bevilja forsakring. Vi kan ocksa saga upp avtalet om du inte betalat i ratt tid.

Betalning av premien

Premien debiteras manadsvis i efterskott. Dréjsmal med betalning av premie kan medféra att forsakringen
upphor i enlighet med reglerna i Forsdkringsavtalslagen.

Forsakringsgivaren forbehaller sig ratten att dndra rspremien. Andringen trader i kraft vid arsférfallodagen
som infaller ndrmast 14 dagar efter det att meddelande om &ndring dgde rum.
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FOREMAL

Kladder och skor
Glasogon

Hjalm*

Jan Forsakringsvillkor Sida 15 @
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Andring av premie eller andra villkor

Nar vi andrar premien eller villkoren i 6vrigt meddelar vi dig om @ndringarna minst 30 dagar i férvag. Du
maste fore forfallodagen meddela oss om du inte accepterar andringarna och darfér vill upphéra med
forsakringen. Priset pa dina férsakringar kan paverkas av din skadehistorik.

Nér vi berdknar premie tar vi hansyn till flera faktorer, till exempel kvadratmeter, din alder, antal férsdkringar,
antal personer i hushallet och var du bor. Premien pa dina férsakringar kan paverkas av hela din tidigare
skadehistorik fran alla dina forsakringar hos oss.

Andringar pa din foérsakring genomférs som huvudregel i samband med din arsférfallodag.

Upplysningsplikt

Nar du ansoker om forsakring ar du skyldig att pa var begaran lamna upplysningar som kan ha betydelse for
om vi kan bevilja forsdkringen. Detsamma galler vid utokning eller fornyelse av en férsdkring. Du ska dven
under forsakringstiden ge riktiga svar pa vara fragor. Om lamnade uppgifter &r oriktiga eller ofullstandiga kan
det medfora att forsakringen inte géller och att vi inte har ansvar for intraffade skador. Om vi under
forsakringstiden far kinnedom om att upplysningsplikten har dsidosatts av uppsat eller oaktsamhet som inte
ar ringa far vi saga upp forsakringen for upphorande eller andring. Uppséagningen far verkan tre manader
efter det att vi meddelat att forsakringen sdgs upp. Ingen aterbetalning gors.

Nar en skada har skett

Anmalan om olycksfallsskada som kan ge ratt till ersattning ska goras till Hedvig snarast mojligt. Den som gor
ansprak pa ersattning ska om Hedvig begér det sdnda in ldkarintyg och 6vriga handlingar, som &r av betydelse
for bestammelse av ratten till ersattning. Kostnaderna for lakarintyg och 6vriga handlingar ersatts av Hedvig.
Medgivande for Hedvig att for bedémning av ratt till ersattning inhamta upplysningar fran ldkare, sjukhus,
annan vardinrattning, allmén forsakringskassa eller annan forsakringsinrattning ska lamnas om Hedvig begér
det.

Hedvig ska betala forsdkringsersattning, senast en manad efter det att rétten till ersattning intratt och den
som gor ansprak pa ersattning fullgjort vad som krévts enligt “Nar en skada har skett” i detta villkor. Om den
som gor ansprak pa ersattning uppenbarligen har ratt till atminstone ett visst belopp, ska detta genast betalas
ut och avraknas fran den slutliga ersattningen.

Varderingstabell
VARDE | PROCENT AV NYPRISET VID SKADETILLFALLET
<6m 6 m-1ar 1-2 ar 2-33ar 3-43r 4-5 ar >5 ar
100 80 60 50 30 20 10
100 100 90 80 70 60 50
100 100 95 90 80 60 40

" Hovding Airbag jamstalls med hjalm.
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Dubbelforsakring

Om du har férsakringar hos flera forsakringsbolag for en enskild skada ar varje forsakringsbolag ansvarigt mot
dig som om det bolag ensamt hade meddelat forsakring. Du har dock, nér det galler kostnader, inte ratt till
hégre ersittning sammanlagt fran bolagen 3n som svarar mot skadan eller férlusten. Overstiger summan av
bolagens forsakringsbelopp, for kostnader, skadan eller forlusten, fordelas ansvarigheten mellan
forsakringsbolagen efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

Perskriptionsregler

Ratten till forsdkringsersattning eller annat forsakringsskydd upphor om den som gor ansprak pa ersattning
inte vdcker talan mot oss inom 10 ar fran tidpunkten néar det férhallande som enligt forsakringsavtalet
berattigar till sadant skydd intradde. Med forhallande avses de forutsattningar i forsakringsavtalet,
forsakringsbeskedet och forsakringsvillkoren som maste vara uppfyllda for att ratt till ersattning ska foreligga.

Preskriptionstiden borjar 16pa nar ratt till ersattning fran forsakringen foreligger. Den som framstallt sitt
ansprak till oss inom den tid som anges har, har dock alltid minst 6 manader pa sig att vacka talan mot oss
fran den dag vi har forklarat att vi tagit slutlig stéllning till anspraket.

Skaderegistrering

Hedvig anvénder sig av ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister (GSR). Detta
register innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begért ersattning.

Det innebér att Hedvig far reda pa om du tidigare anmalt nagon skada hos annat forsakringsforetag,
tjanstepensionsforetag eller myndighet som handlagger likartade ersattningsansprak.

Andamalet med GSR &r att till forsakringsforetag, tjanstepensionsféretag och myndigheter som handlagger
likartade ersattningsansprak tillhandahalla ett underlag for att identifiera oklara forsédkringsfall och
ersattningsansprak.

Darigenom kan féretag och myndigheter mot verka utbetalning av ersattningar som baseras pa oriktiga
uppgifter liksom felaktig utbetalning fran flera férsakringar for samma skada. Uppgifterna kan dven anvdndas
i avidentifierad eller pseudonymiserad form for statistiska andamal och analyser pa aggregerad niva.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmaélningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm.
Se gsr.se for mer information.

Vi kan ocksa lamna uppgifter om bland annat stélder och eftersokt gods till Larmtjanst AB, en

branschgemensam organisation som arbetar for att bekampa forsakringsrelaterad brottslighet.
Personuppgiftsansvarig for Larmtjanst ar Larmtjanst AB, Box 24158, 104 51 Stockholm. Se larmtjanst.se.
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Behandling av personuppgifter

Vi hanterar dina personuppgifter i enlighet med Dataskyddsférordningen (GDPR), annan tillamplig lagstiftning
och foreskrifter fran olika myndigheter. Alla uppdateringar som rér behandlingen av dina personuppgifter
meddelas pa var hemsida.

Hedvig ar personuppgiftsansvarig och ansvarar for att dina personuppgifter behandlas i enlighet med
gallande lagstiftning. Hedvig har ocksa utsett ett dataskyddsombud for personuppgiftsbehandlingen.

Om du har nagra fragor kring hur vi behandlar dina personuppgifter, kontakta oss! Du kan antingen mejla
direkt till Hedvigs support pa hedvig@hedvig.com eller kontakta vart dataskyddsombud pa
dataskyddsombud@hedvig.com.

Om du ar missnoéjd med nagot

Skriv direkt till oss sa hor vi av oss till dig s& snart vi kan. Du kan s& klart ocksd be oss ringa dig. Ar du mot
férmodan fortfarande inte ndjd sa finns flera satt du kan ta ditt drende vidare.

Omproévning
Ta alltid forst kontakt med den som handlagt drendet. Ett samtal eller meddelande kan ge kompletterande
uppgifter och eventuella missférstand kan klaras upp.

Klagomalshantering
Om du efter den nya kontakten med Hedvig fortfarande inte &r njd har du alltid méjlighet att 6verklaga vart
beslut till var klagomalsansvarig genom att kontakta denne pa complaints@hedvig.com.

Klagomalsansvarig gor en fristdende prévning av drendet och kan darfér behova lite tid for att ga igenom och
fatta ett beslut. Hen aterkommer till dig inom 14 dagar med besked hur drendet kommer att hanteras. Det
kostar inget att begéra en provning hos klagomalsansvarig.

Om du efter omproévning fortfarande inte ar njd med beslutet har du majlighet att vanda dig till nagon av
instanserna nedan:

Allménna reklamationsndmnden (ARN)
Du kan vanda dig till ARN:s sarskilda avdelning for forsdkringsfragor. ARN provar ditt drende mot en avgift.
Mejla ARN pd arn@arn.se (www.arn.se).

Domstol

Liksom vid andra tvister kan du vanda dig till domstol. Ta kontakt med ndarmaste tingsratt om du vill veta mer,
till exempel om forenklat rattegangsforfarande. Observera dock att om tvisten rér vardering av egendom ska
den prdvas enligt vad som anges i detta villkor.

Konsumenternas forsakringsbyra
Konsumenternas forsakringsbyra lamnar allmanna upplysningar i fragor som ror férsakring. Konsumenternas

forsakringsbyra Tel: 0200-22 58 00, konsumenternas.se.

Konsumentverket
Du kan ocksa fa vagledning fran Konsumentverket, hallakonsument.se.

Du kan ocksa vanda dig till den kommunala konsumentvégledningen for information och rad om forsakringar.
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Om Hedvig

Hedvig Forsakring AB (org. nr. 559245-5223, Tulegatan 2A, 113 58 Stockholm) &r forsakringsgivare for denna
forsakring. Hedvig Forsakring AB &r ett forsakringsforetag och star under Finansinspektionens tillsyn.

For forsakringsavtalet tillampas forsdkringsavtalslagen (2005:104) och andra tillampliga svenska lagar och
regler.

De fullstandiga villkoren finns pa var webbplats. Du kan ocksa kontakta oss om du 6nskar informationen i
annan form an digital, mejla eller kontakta Hedvig Férsakring AB direkt i din app.

Hedvig Forsakring AB tillhandahaller inte sadan radgivning som avses i lag (2018:1219) om
forsakringsdistribution, men vi ldmnar forslag pa forsakringsavtal som ar anpassade efter dina krav och

behov. Véra anstéllda som séljer forsékring far en fast 16n.

Ar férsakringen tecknad online via var webbplats betalas ingen ersittning eller provision till vara anstéllda for
forsaljningen.
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Hedvig

Hemsida
E-post
Telefon
Adress

Org. nr

hedvig.com
hedvig@hedvig.com
010-45 99 200
Tulegatan 2A
SE-113 58
Stockholm, Sverige
559245-5223

Hedvig Forsakring AB (org. nr. 559245-5223) ar
forsakringsgivare for denna forsakring. Hedvig
Forsakring AB ar ett forsakringsforetag och star
under Finansinspektionens tillsyn.
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